NEUE KAPITEL IM GEMEINSAMEN NAHVERKEHRSPLAN RHEIN-NECKAR

Harmonisierung der Genehmigungslaufzeiten in den Linienbiindeln

Abweichend von der bisherigen Beschlussfassung zur LinienbUndelung missen die

Genehmigungen nicht auf den Zeitpunkt des Auslaufens der langstlaufenden Linie, sondern

den sich daran anschlieRenden Sommer- oder Winterfahrptanwechsel harmonisiert werden.
Damit wird sichergestellt, dass die Neuvergabe nach Harmonisierung der

Genehmigungslaufzeiten jeweils zum Fahrplanwechsel-Termin stattfindet.

Qualitéitssicherung

Fur die Akzeptanz des OPNV-Angebotes als echte Mobilititsalternative zum motorisierten
Individuaiverkehr spielt neben dem grundlegenden Fahrplanangebot (Fahﬁenhéufigkeit,
Taktgefiige) auch die Angebotsqualitdt eine gewichtige Rolle. Teill des Daseinsvorsorge-
auftrages der Aufgabentréger ist deshalb neben der Sicherstellung eines ausreichenden
Fahrplanangebotes die Sicherstellung einer Mindestqualitdt des Betriebsangebotes. Die
Mindestanforderungen an den Verbundverkehr in qualitativer Hinsicht umfassen die Themen:

Fahrzeugqualitat
Vertrieb
Fahrgastinformation
Betriebsqualitat
Haltestellenausstatiung

Die OPNV-Aufgabentréger haben sich vor diesem Hintergrund auf einen Mindestkatalog an

qualitativen Anforderungen an die Busverkehrsieistungen im Verkehrsverbund Rhein-Neckar
geeinigt. Diese Mindestanforderungen sind in der Anlage ,Qualitdtsanforderungen® zum

Gemeinsamen Nahverkehrsplan Rhein-Neckar zusammengefasst.

Die Sicherstellung einer ausreichenden Qualitdt setzt neben der Definition von Qualitats-
standards auch die Implementierung eines Qualitatssicherungssystems voraus. Ohne regel-
méabige Qualitatskontrollen und ein angemessenes Sanktionssystem gegeniiber den
Betreibern ist eine Qualitatssicherung nicht moéglich. Die Aufgabentrager haben sich deshalb
darauf verstandigt, dass die in der Anlage ,Qualitdtsanforderungen” festgelegten Standards
Gegenstand vertraglicher Regelungen zwischen den Aufgabentrigern und den jeweiligen
Betretbern der Busverkehre werden missen, um Qualitdtssicherung betreiben zu kénnen.
Neben der vertraglichen Vereinbarung der entsprechenden gemeinwirtschaftlichen
Verpflichtung zur Qualitét ist ein angemessenes Sanktionssystem notwendig. Hierzu haben



sich die Aufgabentrager im VRN auf das in der Anlage ,Qualitatsanforderungen® enthaitene
Kontroll- und Sanktionssystem versténdigt, das Gegenstand der Vertrage zwischen den
Aufgabentragern und den Verkehrsunternehmen werden muss, um eine ausreichende
Quialitatssicherung sicher zu stellen.

Diese Vorgaben betreffen nicht die Strallenbahnen und die Buslinienbtindel Mannheim,
Heidelberg, Ludwigshafen, Kaiserslautern und Pirmasens, die auf Grundlage des Art. 5 Abs.
2 VO 1370/07 betrichen werden und deshalb einem besonderen System der
Qualitatsvorgabe und —kontrolle unterliegen.

Verbesserte Fahrgastinformation durch Echtzeitdaten

Der VRN erweitert seine Fahrplanauskunft um eine Echtzeitverarbeitung. Die Fahrgéste
werden damit Uber das aktuelle und tatséchliche Verkehrsangebot in Echtzeit informiert. Die
Informationen kénnen an ortsfesten Anlagen angezeigt oder kdnnen via Internet abgerufen
werden. Damit wird eine nachhaltige Verbesserung der Fahrgastinformation insbesondere
auch im léndlichen Raum erreicht. Die Verkehrsunternehmen stellen die erforderlichen Daten
entsprechend der jeweils gultigen VDV-Norm 452, 453, 454 zur Verfigung.

Dies kann mit Hilfe eines vorhandenen Betriebsleitsystemen (RBLATCS, Anbindung via
VPN) oder unmittelbar in Form von Positionsmeldungen der Fahrzeuge (GPS + Digitalfunk)
dem VRN erfolgen.

Tariftreue und Mindestiohn

Landesgesetzliche Regelungen zu Tariftreue und Mindestlohn, die den offentlichen
Personennahverkehr betreffen, werden Bestandtel! des Gemeinsamen Nahverkehrsplans
Rhein-Neckar.

Fur die Aufgabentrager in Rheinland-Pfalz gilt daher folgende Regelung:

Um eine adaquate Entlohnung der Beschaftigten im OPNV sicherzustellen, ist die Einhaltung
der Bestimmungen des rheinland-pfalzischen Landestariftreuegesetzes (LTTG) in der jeweils
geltenden Fassung gem. § 8 Abs. 2 Nr. 11 Nahverkehrsgesetz Rheinland-Pfalz verbindliche
Vorgabe des Gemeinsamen Nahverkehrsplans Rhein-Neckar fir alle ausfiihrenden
Busunternehmen und ihre Subunternehmer.



